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CARSHARING STATION
Ein Fahrzeug abholen

1 - Öffnen Sie das Auto mit Ihrer Zugangskarte
Der Kartenleser ist an der Frontscheibe auf der Fahrerseite unten.

Erscheint ein GRÜNES Signal? 

Das Fahrzeug öffnet sich.
- Steigen Sie ein und entnehmen
Sie den Autoschlüssel. (s. Schritt 2)

Halten Sie Ihre Zu-
gangskarte an den 
Kartenleser. 
(ca. 1-2 Sek.)

Erscheint ein ROTES Signal?

Das Fahrzeug öffnet sich nicht.
- Bitte überprüfen Sie über das 
Fahrzeugkennzeichen, ob es 
auch Ihr gebuchtes Fahrzeug ist.
- Bitte vergleichen Sie Ihre 
Buchungszeit mit der aktuellen  
Uhrzeit. 

Ist alles korrekt?

Rufen Sie bei Bedarf die 
Servicezentrale an und lassen Sie 
sich helfen.
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4 – … und losfahren 
Unterwegs und außerhalb der Station wird das Fahrzeug ausschließlich 
mit dem Autoschlüssel geöffnet und verschlossen. Zugangskarte trotzdem 
immer mitführen.

Unterwegs schließen und öffnen Sie das Fahrzeug mit dem Fahrzeug-Schlüssel!

3 – Anschließend können Sie in Ruhe … 
Fahrzeug auf Schäden überprüfen, Spiegel und Sitz einstellen etc.

Neuen Schaden entdeckt?  
Siehe Kapitel „Mängel/Schäden“. Sofort, noch vor Fahrtantritt an die Service-
zentrale melden und im Mängelprotokoll eintragen. 

2 – Steigen Sie ein und entnehmen Sie den Autochlüssel
s. roter Kreis mit weißem Pfeil  
(i.d.R. im Handschuhfach, immer im Cockpit  in Griffweite zum Fahrersitz)

Wird der Schlüssel 
nicht innerhalb der 
nächsten Minu-
ten entnommen, 
aktiviert sich die 
Wegfahrsperre.


