
24/7 - Telefon „Servicezentrale“ - Störungshotline 0761 - 20 22 800

1 – Fahren Sie das Fahrzeug an die gleiche Station zurück von der sie es 
abgeholt haben.

2 – Stecken/schieben Sie den Fahrzeugschlüssel zurück 
s. roter Kreis mit weißem Pfeil

3 – Schließen Sie das Fahrzeug mit Ihrer Zugangskarte ab
Der Kartenleser ist an der Frontscheibe auf der Fahrerseite unten.

Erscheint ein GRÜNES Signal?
Das Fahrzeug wird verschlossen. 

Erscheint ein ROTES Signal?
Das Fahrzeug schließt nicht. 

- Bitte überprüfen Sie, ob Sie den 
Autoschlüssel korrekt zurück gesteckt 
haben.

CARSHARING STATION
Ein Fahrzeug zurückbringen

Tun Sie dies nicht, kann Ihre Buchung 
nicht korrekt beendet und das Auto mit 
Ihrer Zugangskarten nicht verschlossen  
werden.

ERDGAS/CNG
Bei Erdgas-Autos müssen zum Ende der Nutzung Erdgas-Tank UND Benzin-Reservetank 

mind. zu 1/4 gefüllt sein.

BENZIN/DIESEL 
Das Fahrzeug muss zum Ende der Nutzung mit mind. zu 1/4 gefüllten Tank zurück gestellt werden

Halten Sie Ihre Zugangskarte an 
den Kartenleser. 
(ca. 1-2 Sek.)
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CARSHARING STATION
Ein Fahrzeug zurückbringen

Fremdparker auf dem Stellplatz
Der Stellplatz ist durch einen Fremdparker blockiert?

- Bitte melden Sie dies der Servicezentrale und geben Sie an, wo Sie das 
Fahrzeug alternativ abstellen.

- Bitte fotografieren Sie das unberechtigt abgestellte Fahrzeug so, dass 
sowohl das Kennzeichen als auch die Stellplatz-Beschilderung sichtbar sind. 

Das Foto schicken Sie bitte unter Angabe Ihrer Buchungsdaten an
falschparken@stadtmobil-suedbaden.de


